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Editorial

Guten Tag,

heute ist mal ein DANKESCHON
fallig. Dieses Dankeschén geht an

Sie, an unsere Kunden. Seit Jahren
halten Sie uns die Treue, lassen sich
nicht aufscheuchen von angeblichen
Schnadppchenpreisen der Konkurrenz
und vertrauen weiter auf unsere Arbeit
und auf unsere solide Einkaufs- und
Preispolitik.

Was wir in diesem Jahr fUr die Versor-
gungsqualitdt der Stadt planen, worauf
es uns ankommt und warum wir so
arbeiten, wie wir arbeiten: dazu mehr
in diesem Heft.

Siegfried Muller
Geschaftsfuhrer
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Preispolitik der
Stadtwerke Lippstadt

Immer wieder fordern Medien die Energiekunden in Deutschland zum
Wechseln auf. Angeblich wird zu viel for Strom und Gas bezahlt. Die Ver-
gleichs- und Wechselportale spielen dabei eine manchmal unrGhmliche
Rolle.

Alle kommunalen Energieversorger, auch die Stadtwerke Lippstadt, mUssen
eine Balance halten zwischen Betriebsergebnis (Profit) und Kundeninteresse
(marktgerechte Preise). Die Stadt Lippstadt erwartet von den Stadtwerken
ein angemessenes Jahresergebnis. Die Kommune ihrerseits setzt das er-
wirtschaftete Geld fur kommunale Aufgaben (Kindergarten, StraRBen,
Schulen etc.) ein.

Stadtwerke im Wettbewerb

Andererseits stehen die Stadtwerke Lippstadt im Wettbewerb, kdnnen sich
Fantasiepreise also nicht erlauben, sondern mUssen sich am Marktgeschehen
orientieren. Am Markt finden sich auch etliche nicht-kommunal verwurzelte
Unternehmen. Diese kdnnen eine viel riskantere Einkaufspolitik verfolgen:
Am so genannten Spotmarkt gibt es immer wieder Energie-Mengen zu
kleinen Preisen. Ist diese Spotmenge eingekauft und bei den Kunden ab-
gesetzt, muss der Anbieter sich etwas Neues einfallen Iassen. Die Stadt-
werke Lippstadt kaufen jedoch auf Basis einer Langfrist-Strategie ein. Da-
her brechen die Preise gegenUber dem Endkunden auch nicht ,0ber Nacht”
nach oben oder unten aus, sondern bilden sich Uber lange Zeitrdume mit
hoher Stabilitdt. Ubrigens haben die Stadtwerke Lippstadt in der Vergangen-
heit immer wieder Einkaufsvorteile an die Kunden weitergegeben - in Form
von dauerhaften Preissenkungen.

Gut fOr die Heimatstadt

Der Verbraucher kann naturlich wahlen: Entweder er schaut circa alle 14 Tage
bei Vergleichsplattformen vorbei, oder er vertraut seinem ortlichen, kom-
munalen Versorgungsunternehmen, weil er wei3, dass der Preis, den er
hier for Strom und Gas bezahlt, im GroBen und Ganzen marktgerecht und
fUr mehrere Monate stabil ist und letztlich seiner Heimatstadt zugutekommt.
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Moderne Technik
macht Schwimmspaf3

moglich
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Das Wasser muss durch jede Menge Rohre im Keller
des Cabrioli flieben, bevor es gbsolut saube in die
Schwimmbecken gefiillt wird.

Kreisl U
auf sorgt fir sauberes Wasser
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jede einzelne Pumpe im Bl

2ut Desinfoktion wird
Wasser Chloy l;inzagefz;qef

Event-Termine im CabrioLi
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Das Wasser wird stets nach strengsten
Hygienevorschriften kontrolliert.

DLRG-Wettkampf

Pretty Woman

Swim & Run

Das CabrioLi prasentiert sich
auf dem Altstadtfest

24-Stunden-Schwimmen

Volksbank-Familienfest

Kids Club Party

Mannerabend - Grillen und mehr...

Jakob-Koenen-Gedachtnisschwimmen

Hundeschwimmen

Weihnachts-Trédel im Foyer

GroBer Spielenachmittag
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Stetige Erweiterung der
stadtischen Infrastruktur

Die Stadtwerke Lippstadt liefern nicht nur Gas, Wasser
und Strom zuverldssig und zu marktgerechten Preisen,
sondern sie liefern gewissermaBen auch Lebensqualitat.
Und zwar durch die stetige ErtOchtigung und Erweiterung
der Versorgungsnetze. Gemeinsam mit der Stadtentwa3s-
serung AGR investieren die Stadtwerke 2016 rund 7 Millio-
nen Euro in die technische Infrastruktur Lippstadts.

Vieles davon ist ,Butter- und Brotgeschaft”, wie etwa die
MaBnahmen im Kirchweg Hérste, in der CallostraBe oder
die Tiefbauarbeiten im Baugebiet an der ehemaligen Kreuz-
kampklinik. Dabei geht es in der Regel um HausanschlUsse,
Netzerweiterungen, Netzverbesserungen bzw. Netzrepara-
turen.

Ein dicker Brocken mit einem Investitionsvolumen
von 250.000 Euro ist aus Stadtwerkesicht hingegen
die Ausstattung des neuen Pumpenhauses im Was-
serwerk Lipperbruch: Die sechs neuen elektrischen
Pumpenmotoren werden nur halb so viel Strom ver-
brauchen, wie die 30 Jahre alten Vorgdngersysteme
im alten Pumpenhaus nebenan. Im Laufe des ersten
Halbjahres werden die neuen Maschinen angeliefert
und eingebaut. Die Trinkwasserkunden in Lippstadt
werden davon nichts bemerken; die Trinkwasserver-
sorgung lduft wie gewohnt weiter.

11..2200)0)..(0)(0)(0) £=

Zwei neue Blockheizkraftwerke
for die Kladranlage

Ausgesprochen spannend liest sich die Projektliste der
Stadtentwasserung AGR. So wird an der Kldranlage
am Hellinghduser Weg Ende 2016 das 30 Jahre alte
Blockheizkraftwerk gegen eine neue Maschine ausge-
tauscht. Das neue BHKW wird einen deutlich héheren
Wirkungsgrad als das vorhandene haben. Schon jetzt
werden mehr als 50 Prozent des benotigten Stroms
auf der Kldranlage selbst erzeugt. Dieser Anteil wird
sich kUnftig erhéhen. Hinzu kommt etwas spater noch
eine zweite Maschine, mit der der Klarschlamm ge-
trocknet wird. Maschine 1 nutzt das an der Klaranlage
entstehende Methangas, Maschine 2 wird mit Erdgas
betrieben. Nahezu der komplette Strom an der Klar-
anlage wird dann selbst erzeugt werden kénnen. Die
beiden Maschinen sind mit 1,2 Millionen Euro ver-
anschlagt.

55 _(0)(0)0) {=

Geruchsvermeidung am Kanal

Einen spUrbaren, besser: riechbaren Effekt werden
die Anstrengungen der Stadtentwasserung am Kanal
in der N8he des Evangelischen Gymnasiums bzw. am
Triftweg haben. Erstmals wird ndmlich das Schmutz-
wasser mit einem Sauerstofftréger geimpft. Dadurch
wird der Faul- und Zersetzungsprozess des Kanalwas-
sers gebremst; die Geruchsbel&stigung durfte deutlich
wahrnehmbar sinken. HierfUr wendet die Stadtent-
wasserung rund 65.000 Euro auf. Die Aktion wird
im Sommer beendet sein.

4l 41(0)(0).(0)(0)(0) =

FUr die Instandhaltung und Erweiterung von Kanal-
systemen fir das Jahr 2016 sind insgesamt 4,4 Mil-
lionen Euro eingeplant.
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Regen, Regen, Regen ...

Kein Problem fUr Lippstadts
groBtes Regenruckhaltebecken

Unweit des Wasserturms, am Verlauf
der Weihe, befindet sich Lippstadts
groBtes Regenrickhaltebecken. Bau-
jahr: 2015, Fassungsvermégen: 3.600
Kubikmeter, Kosten: 500.000 Euro.

Das Becken kann Starkregenereignisse
bewadltigen, wie sie statistisch nur alle
funf Jahre vorkommen. In diesem Fall
|duft das Becken allmahlich voll, um
dann das Wasser Uber ein Ablaufrohr
wieder dosiert in die Weihe zu leiten.
Ein NotUberlauf gewshrleistet, dass
auch Starkregenereignisse, wie sie nur
alle zehn bis zwanzig Jahre vorkom-

men, noch einigermaBen kanalisiert
werden kénnen. Auch in diesem Fall
flieBt das Wasser in die Weihe.

Zum Becken gehért auch ein vorge-
schaltetes, 200 Kubikmeter fassendes
Regenkldrbecken. Das im Regenklar-
becken zurUckgehaltene Regenwasser,
in dem sich Staub, Reifenabrieb von den
StraBenoberfldchen und andere Schweb-
stoffe befinden, gelangt in die Lipp-
stadter Kldranlage und wird nach der
Reinigung von dort wieder in 6ffent-
liche Gewadsser geleitet.

Stadtentwasserung
Lippstadt A6R

70.000 Einwohner der Stadt Lippstadt
sowie Industriebetriebe leiten taglich
rund 15.000 Kubikmeter Abwasser

in die Lippstadter Kanalisation. Die
Aufbereitung dieser Abwassermenge
in der Lippstadter Klaranlage ist eine
wesentliche Aufgabe der Stadtent-
wasserung. Daneben hat die A6R die
Aufgaben des Gewasserschutzes sowie
die Aufgabe, Grében und Kanale zu
pflegen und zu warten.
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Wie schlau ist
Smart Metering?

Der Weg von der
Energiewende zu
schlaven Z3hlern und
schlauen Netzen ist
weiter als gedacht.

Smart Meter hei3en

diese schlauen Z3hler...

Sie sollen unglaublich viele Verbrauchs-
daten erfassen und an den Netzbetrei-
ber Obermitteln. Der wiederum betreibt
ein schlaues Netz (Smart Grid) - und
am Ende startet die heimische Wasch-
maschine nachts um 2:23 Uhr zum
allergUnstigsten Stromtarif und hilft
gleichermaBen Stromkosten zu sparen
wie auch bei der gleichmaBigen Aus-
lastung der Netze.

Die Stadtwerke Lippstadt setzen mo-
derne Zahler schon seit I3ngerer Zeit
ein. Wo die Eichgarantie des bisherigen
Stromzahlers (mit gezahnter Drehschei-
be und roter Markierung) abgelaufen
ist, werden bereits jetzt elektronische
Zahler eingesetzt. Wer Nachtstrom
oder Warmepumpenstrom von den
Stadtwerken bezieht, der hat schon
seit Jahren einen Zweitarif-Zahler, da-
mit der gunstigere Nachtstrom erfasst
und sauber abgerechnet werden kann.

Fernauslesbare Z3hler

Als ndchstes werden Kunden mit sehr
hohen Verbrauchswerten einen elek-
tronischen Zahler erhalten, der fern-
auslesbar ist. Diese Phase startet 2017
und wird der erste wirkliche Schritt
in Richtung Smart Metering sein. Die
Kosten fur die Fernauslesung und die
Z3dhler werden voraussichtlich héher
liegen als heute, dafur kénnen die
Stadtwerke dann Verbrauchsanalysen
zur Verfiqung stellen, damit die Kun-
den so ihr Verbrauchsverhalten opti-
mieren kénnen.

Experten erwarten, dass der gesetz-
liche Zwang zur Nutzung der neuen

Smart-Metering-Technik nur Kunden
betrifft, die mehr als 6.000 kWh pro
Jahr verbrauchen.
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Smart Meter
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Smart Meter

Bis zum perfekten Smart Grid und bis zur
automatisch angesteuerten Waschmaschine
mussen aber vor allem noch zwei Fragen
geklart werden:

Wie stellt man den Schutz der
privaten Verbrauchsdaten sicher?

Wie sorgt man dafir, dass die
Netze und Netzkomponenten tat-
sdchlich zuverldssig untereinander
kommunizieren?
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hauses auf de
Wasseﬂué‘ks Lipperbruch
liegt voll im Zeitplan

.Das warme Wetter im Winter hat uns sehr in die
Karten gespielt, sodass wir ziemlich sicher davon
ausgehen kdonnen, wie geplant zum Jahresende
ans Netz gehen zu kdénnen”, sagt Wasserwerksleiter
Uwe Hense.

Der Zeitdruck ist trotzdem gegeben. Denn sollten die
Arbeiten wider Erwarten doch nicht bis zum FrUhjahr 2017
fertig sein, droht ein Jahr Stillstand.

.Wir kénnen das neue Pumpenhaus nur im Winter in
Betrieb nehmen, da zu dieser Zeit ein relativ konstanter
Wasserverbrauch herrscht, den wir auch Uber eine Trans-
portleitung bedienen kdénnen”, erklart Hense. Wahrend der
kalten Monate flieBen oft nur qut 8.000 Kubikmeter pro
Tag durch die Lippstadter Leitungen, im Sommer dagegen
kann der Verbrauch durchaus auch mal auf das Doppelte
ansteigen.

Umso besser, dass die Arbeiten im Innenbereich des neuen
Pumpenhauses schon weiter als geplant sind. Die energie-
sparende LED-Beleuchtung ist bereits eingebaut und auch
der Maler hat seine Arbeiten abgeschlossen. Alles erstrahlt
in schlichtem WeiB3. In KUrze werden die maBangefertigten
TUren aus Suddeutschland und die Fenster geliefert.

.So werden dann auch die Arbeitsbedingungen wahrend
der Installation der Technik noch deutlich angenehmer”,
sagt Uwe Hense. Denn mehrere groBe Schaltschranke,
sechs moderne Pumpen und meterweise Rohre warten
schon auf ihren Einbau. Bis zur ersten Inbetriebnahme
muss allerdings die alte Technik aus dem Jahre 1978 noch
durchhalten. Doch darin sieht der Wasserwerksleiter kein
Problem: ,Wir haben ja inzwischen so unsere Erfahrung
mit den alten Schétzchen, sodass sich die Trinkwasser-
kunden keine Sorgen machen muissen.”

Die TUren und Fenster folgen in wenigen Tagen. Dann sind

die AuBBenarbeiten am Pumpenhaus bereits abgeschlossen.
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Warum Wasser nicht
verbraucht werden kann

Wasser ist nicht wie Erdol eine endliche Res-
source. Der Begriff des Wasserverbrauchs ist
also etwas irrefUhrend. Man sollte statt von
Verbrauch eher von Nutzung sprechen. Wasser
wird von Mensch, Tier und Industrie genutzt
und wieder ausgeschieden. Dabei wird es mit
Ruckstdnden belastet. Die Klarsysteme filtern
das Wasser, bevor es wieder in den natirlichen
Kreislauf gelangt: Abgeleitet in FlUsse, von
dort in Seen und Meere, verdunstet es spadter
und regnet wieder herab.

In Lippstadt genugend Trinkwasser

Insbesondere in GroRstaddten wird dasselbe Wasser mehr-
fach getrunken, ausgeschieden, gekldrt und wieder getrun-
ken. Das fuhrt zu einer steigenden Belastung durch Arznei-
mittelrockstdnde. Denn viele Kldranlagen kénnen die im
Abwasser enthaltenen ArzneimittelrUckstdnde (noch) nicht
wegfiltern. In Lippstadt besteht diese Gefahr nicht, weil
genigend Trinkwasser zum einmaligen Verzehr gewonnen
werden kann. Ein weiteres Problem bringt die seit einigen
Jahren sinkende Nutzung mit sich. Immer mehr Verbraucher
nutzen immer weniger Wasser. Der Durchschnittsverbrauch
sank so seit Jahren von rund 144 Liter pro Kopf und Tag
auf nun nur noch 130 Liter (in Lippstadt im Jahre 2014:
134 Liter pro Kopf und Tag).

Das Problem daran: Wenn Wasser ni
bleibt es in den Leitungen stehen, d
der Verkeimung.

genut
rhoht

Um dem entgegenzuwirken, mUssen viele St
vermehrt Leitungen spUlen, gerade in den End-
stadtischen Trinkwasserleitungsnetze. Das kostet
und wirkt sich langfristig auf Trinkwasserentgelte aus.
Kommunen stellen derzeit bereits ihre Entgelt-System
for Trinkwassernutzung auf eine neue kalkulatorische Ba
In Lippstadt wird sich am Trinkwasserpreis jedoch vorerst
nichts andern.

— Aktuelle TrinkwaPse rwerte fOr Lippstadt

Millimol Calcium

Hartegrad carbonat je Liter dH (Hartegrad)
Weich weniger als 1,5 1 weniger als 8,4 °dH
Mittel 1,5 bis 2,5 8,4 bis 14°dH

Hart mehr als 2,5 mehr als 14 °dH

s im Versorgungsgebiet der Stadtwerke Lippstadt gelieferte
ser gehort zum Hartebereich 3 (hart) und der Harte-
°dH (Grad deutscher Harte).

Schadstoffe wie perfluorierte Tenside (PFT) sind im Lip
Trinkwasser nicht nachweisbar. Nachdem das Wasserwe
Eikeloh aufgrund von PFT-Belastungen im Oktober 2006 v
Netz genommen wurde, konnte es im Sommer 2008 nach
Einbau einer Aktivkohle-Filter-Anlage und umfangreichen Te
wieder in Betrieb genommen werden. Die Filter-Werte wer
regelmaBig kontrolliert. Aktuell liegt der PFT-Wert unterha
de chweisgrenze. Uran liegt Ubrigens mit 1,4 Mikrogr
Elffache unter dem Leitwert der Welt



Verbraucher-Tipps

m Vorsicht mit Batterien

Batterien gehdéren nicht in den Hausmoll. Denn Batterien ent-
halten giftige Chemikalien, die beim ,Auslaufen” der kleinen
Akkus Schaden bei Mensch und Umwelt anrichten kénnen.
Batterien werden deshalb in Baumaérkten, Lebensmittelmark-
ten oder Wertstoffhofen kostenfrei zurtckgenommen. Viele
Hersteller haben sich auf europdischer Ebene unter dem Na-
men Eucobat zusammengeschlossen, damit auch jede Batterie,
gleich von welchem Hersteller, fachgerecht entsorgt wird. Die
aktuelle Sammelquote in Deutschland betragt 45,3 Prozent.
Nahezu alle zurickgenommenen Batterien werden verwertet.
Derzeit gibt es rund 170.000 Ricknahmestellen.

Verbraucher durfen
Energieausweis einsehen

Die Energiekosten einer Immobilie kénnen in Deutschland in-
zwischen die Dimension einer zweiten Miete erreichen. Mithilfe
des Energieausweises kdnnen sich die Verbraucher vor Ver-
tragsabschluss Uber die energetische Qualitat eines Gebaudes
informieren und sich einen Uberblick Uber die zu erwartenden
Heiz- und Warmwasserkosten verschaffen.

Nach der EU-Gebsudeeffizienzrichtlinie - in Deutschland um-
gesetzt durch die Energieeinsparverordnung (EnEV) - muss
bei Verkauf und Vermietung von Hausern und Wohnungen
wahrend des Besichtigungstermins der Energieausweis des
Gebdudes bzw. der Wohnung unaufgefordert vorgelegt oder
gut sichtbar ausgehangt werden.

Laut Angaben der Deutschen Umwelthilfe (DUH) e.V. haben
fur den Zeitraum 2013 bis 2015 Behdrden oft nicht kontrol-
liert, ob Uberhaupt ein Energieausweis ausgestellt wurde, bzw.
ob dieser Interessenten gegentber vorgelegt wird. Bei einem
FUnftel der untersuchten kommerziellen Zeitungsanzeigen wird
nicht auf den Energieverbrauch oder -bedarf der Immobilie
hingewiesen. Auch bei der Uberpriofung der Webauftritte von
Immobilienmaklern zeigte sich, dass in einem Viertel der Falle
die Angaben fehlten.
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Sparen im BUro

870 Millionen kWh an Heizenergie und 60 Millionen Euro an
Heizkosten kénnten pro Jahr gespart werden, wirden sich die
17 Millionen BUroangestellten in Deutschland die Hdnde mit
kaltem statt mit warmem Wasser waschen. Das ist genauso
hygienisch, wie wenn man die Hdnde 30 Sekunden mit Seife
reinigt. Allein durch einen aufmerksameren Umgang mit Ener-
gie lasse sich der Verbrauch in BUros um 15 Prozent senken,
so die gemeinnUtzige co2online GmbH, Berlin.

Zuschisse fUr neue Heizungen

Wer seine alte Heizung erneuern will, kann sich dafUr staat-
liche UnterstUtzung einholen. Seit dem 1. Januar gibt es ein
neues Anreizprogramm, das sich nun auch an Bauherren wen-
det, die eine neue LUftungsanlage einbauen lassen wollen.
Auch fOr Heizungen, die in Kombination mit erneuerbaren
Energien betrieben werden, gibt es ZuschUsse. Anlaufstelle
ist das Kreditinstitut for Wiederaufbau (KfW).

DafUr stehen in den kommenden drei Jahren pro Jahr jeweils
165 Millionen Euro zur Verfugung. Wer seine Heizung aus-
tauscht, kann Zinsverbilligungen und ZinszuschUsse bekommen.

Hausbesitzer, die bislang fossile Energien wie Ol nutzen,
kénnen das neue Anreizprogramm Uber die staatliche Forder-
bank KfW beantragen.

Singles zahlen mehr

Nach Angaben des Statistischen Bundesamtes sind Single-
Haushalte mit einer Quote von 37 Prozent der haufigste
Haushaltstyp in Deutschland. 17,6 Prozent der alleinlebenden
Personen sind jonger als 30 Jahre, 34 Prozent sind alter als
64 Jahre und damit bereits im Rentenalter. Weil der Pro-Kopf-
Verbrauch in Single-Haushalten generell héher ist, zahlen

Alleinstehende mehr fur Strom, Gas und Wasser als Wohn-
gemeinschaften bzw. Familien.
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Apfel mit Birnen
vergleichen?

Vergleichsplattformen im Internet

Wer versucht, Preistransparenz mithilfe von Vergleichs-
plattformen im Internet zu erlangen, sollte wissen: In
der Regel verlangen die Vergleichsplattformen von den
Lieferanten Provisionen fur VertragsabschlUsse, die Uber
die Plattformen abgewickelt werden.

Der Medienkonzern ProSiebenSat1 hat seinerseits Anteile
an der Plattform Verivox.de gekauft; andere Medienhduser
sind bei anderen Plattformen beteiligt. So kommt es im
Falle von Verivox zu einer erheblichen Fernsehprasenz bei
ProSieben, Sat1, Kabell, etc.

Jedenfalls wollen am Ende sowohl der Medienkonzern wie
auch die Plattform und auch der Energielieferant ihr Geld
verdienen. Das geht letztlich nur auf Kosten der Kunden.
Deswegen bleiben die vermeintlich gunstigen Preisange-

bote von kleinen oder weit entfernt beheimateten Liefe-
ranten oft nur fUr kurze Zeit qUnstig; diese Preise werden
haufig schon nach Monaten klammheimlich angehoben.

Auch werden bei den Vergleichsportalen nicht immer
sdmtliche Preiskomponenten (Netzentgelte) sauber mit-
einander verrechnet. Auch Boni, die vom Lieferanten ge-
genUber den Kunden erst nach 24 Monaten gutgeschrieben
werden und andernfalls verfallen, werden mitunter preis-
begUnstigend schon in die Anfangs-Vergleichsberechnung
mit einbezogen - was natUrlich den Vergleich verzerrt.
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